
Mit Fachlichkeit
& Menschlichkeit
begleitete Einzel- & 
Kleingruppenreisen
Begleitschlüssel
i.d.R. 1 zu 3
Abhol-Service

Fair - Reisen und Mehr
für Menschen mit Behinderung
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Liebe Reisegäste, Angehörige, gesetzliche Vertreter: innen,

wir bedanken uns bei über 850 Reisegästen und Anmelder: innen, für das Vertrauen in ́ 25…
…und freuen uns nun, hiermit unser vielfältiges Reiseangebot 2026 vorstellen zu dürfen!
Wir variieren unser Angebot von Jahr zu Jahr immer etwas und setzen mit diesem Katalog 
vor allem auf Eure oft genannten Reisewünsche: „Küstennähe“, so haben wir neben den 
„Klassikern“ an der dt. Nordsee erneut versch. Regionen der niederländischen Küste, aber 
auch die belgische Küste mal wieder im Programm! Wer lieber „auf´s Land“ möchte, hat z.B. 
in der belgischen Eifel oder auf unseren Hotelreisen ins Euvea oder in den Spessart versch. 
Möglichkeiten! Aktiv oder exotisch wird es auf unseren Touren oder auf Safari in Afrika!

Wir zeichnen zudem in dieser Saison verstärkt die Reisetermine aus, die entweder für „akti-
ve/mobile“ oder auch Reisegäste mit höherem Pflegebedarf/Mobilitätseinschränkungen ge-
eignet sind! Bitte achtet darauf bei Eurer Auswahl, damit die Gruppen homogener werden!

Beachtet bitte zudem unsere „Sonderinfoseite“ sowie die angepassten AGBs, vielen Dank!

Bitte kontaktiert und bei Fragen / Anregungen / Wünschen / Kritik – vielen Dank!

„…auf ein offenes Wort…“
Wie leider aktuell im sozialen- / pflegerischen Be-
reich, aber auch generell allgegenwärtig, herrscht 
eine akute Personalnot. Wo Träger / Wohnhäuser 
sich ggf. noch mit der Unterstützung durch Zeit-
arbeitsfirmen aushelfen können, ist dies für unser 
Arbeitsfeld leider keine Option!
Gerne wollen wir Euch unsere Situation daher auf 
den „Sonder Info-Seiten 14/15“ etwas näherbrin-
gen und hoffen auf Verständnis sowie weiterhin 
Vertrauen in unser Reiseangebot
Vielen Dank, Euer FRuM-Team
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Büro Öffnungszeiten
Mo / Di: 9-13 & 14-16 Uhr 
Mi / Do: 9-13 & 14-17 Uhr

Termine bitte nach
vorheriger Vereinbarung

Die Durchführung unserer Reisen hat stets Vorrang, hierdurch  
können die Öffnungszeiten variieren!
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Kurzübersicht       Ansprechpartner:innen
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Prozesse, Finanzierungsberatung,  

Beschwerdemanagement

Karin Halenta
Sonderpädagogin

U.a.: Hilfebedarfsabklärung, Operative Prozesse, 
Hausbesuche / Hospitationen, päd. Konzeption

Markus Coenen
Bürokaufmann

U.a.: IT, Marketing, Operative Prozesse
1 Ansprechpartner für Individual-Reisen

Polina Werner
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Unsere Reise-Teams werden stets fachlich & menschlich geleitet!
Als Reiseleitungen sind wir auch heute noch persönlich viel im Einsatz 
und freuen uns über den direkten Kontakt zu unseren Reisegästen!
Mittlerweile konnten wir ein sowohl fachlich, sowie menschlich starkes 
Team aufbauen, um unserem eigenen, aber natürlich vor allem Eurem 
Anspruch an unsere Reisen gerecht zu werden! Unsere Reisen werden 
inzwischen nahezu vollständig vom festen Team, u.a. HEP, Heilpäd., 
Sozialpäd., Sonderpäd., Altepfleger: innen, Erzieher: innen und Touris-
muskaufleuten durchgeführt!
Nur vereinzelt werden unsere Teams durch erfahrene /  geschulte Prä-
senz- oder Freie Kräfte unterstützt!
Unser Begleitschlüssel liegt i. d. R. bei 1 zu 3!

Inklusivleistungen im Grundreisepreis:

Da wir immer häufiger gefragt werden, was unser Reisepreis beinhaltet und / oder auch, 
weshalb eine begleitete Reise bei uns einen gewissen Preis kostet, wollen wir Euch dies 
hiermit gerne kurz erläutern! 
Eine begleitete Reise zu organisieren / durchzuführen bedarf einer Menge an Aufwand 
und Investitionen, ein zentrales Büro um gut erreichbar zu sein, eine rollstuhlgerechte 
Ausstattung unserer Busse, größtenteils Festangestellte und / oder Fachkräfte, Unter-
künfte mit sehr gutem oder sogar gehobenen Standard usw. – wie Ihr seht steckt einiges 
dahinter, was es für einen „einfachen Privat- oder Pauschalurlaub“ nicht benötigt!
Zudem beinhaltet unser Grundreisepreis bereits sehr viel Leistung, u.a.:

 �Reiseleistungen, wie auf den Angebotsseiten beschrieben
Siehe auch Reise-Infos ( S. 5 ) & kostenfreie Service-Leistungen ( S. 9 )
 �Begleitschlüssel von i. d. R. 1 zu 3
Begleitung mit Fachlichkeit & Menschlichkeit – Siehe oben „Reise-Teams“
 �Abhol-Service ( bei Busreisen, im Umkreis 80 km ) 
Siehe Beschreibung auf Seite 8, bitte Abhol-Service Regelung beachten
 �Versicherungs-Zusatzpaket 
Haftpflicht-, Unfall-, Auslandskrankenschutz über die VMD inklusive ( S. 9 )
 �Aktivitäten / Eintrittsgelder / Fahrzeuge zur Flexibilität
Bei uns gibt es keine versteckten Extrakosten, Aktivitäten sind inklusive

Unsere Aufgabe ist wunderschön, aber auch nicht immer einfach…nicht ohne Grund 
haben immer mehr Träger oder ortsgebundene Reiseanbieter ihre Reisemöglichkei-
ten aufgeben oder reduzieren müssen. Wir wollen gerne unser qualitatives und ab-
wechslungsreiches Reiseangebot für Euch aufrechterhalten, daher bedarf es gewis-
ser Preise, sowie deren stetiger Anpassungen an generell steigende Kosten!

Wir bitten um Verständnis und sind bei Fragen gerne für Euch da!
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Reise-Informationen

Informationen zum Buchungsablauf / zur Reiseplatzreservierung

Buchungsphase: Zwischen Katalogversand und Beginn der Buchungsphase liegt ca. 1 
Monat, diese Zeit könnt Ihr für schriftliche „Vorab-Reservierungen“ nutzen! Ab Beginn der 
Buchungsphase sind wir dann für Eure tel. Reisplatzreservierungen da!

Vorab-Reservierung: Diese ist unverbindlich und kann ab Katalogversand und nur schrift-
lich via Mail / Einsenden der Anmeldeunterlagen geschehen. Wir arbeiten diese mit Beginn 
der Buchungsphase chronologisch ab und Ihr bekommt Bestätigungen via Mail!

Reservierungsfrist: Die Reiseplatzreservierung wird 2 Wochen aufrecht erhalten und 
kann nur einmalig verlängert werden ( also insg. max. 1 Monat Reservierungszeitraum )! 
Nach max. 1 Monat muss uns die vollständige / unterschriebene Anmeldung vorliegen, 
sonst müssen wir den Platz wieder für andere Interessent: innen freigegeben!

Unser Tipp: Nutzt die Vorab-Reservierung & Buchungsphase, unser Angebot ist gefragt! 
Insbesondere Einzelzimmer, Rollstuhlplätze und Hilfsmittel sind rar - schnell reservieren!
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An- & Abreise
Bei Bus-Reisen werdet Ihr i.d.R. zuhause abgeholt ( Siehe Infos zum Abhol-Service S. 8 )
Bei Flug-Reisen gibt es jew. einen festen Treffpunkt am Flughafen ( i.d.R. Düsseldorf )
Die Zeiten für Abholung / Treffpunkt kommen i.d.R. via Mail, 2 Wochen vor der Reise
Denkt bei Bedarf bitte an Eure Medikation für die Anreise und den Abreisetag
Persönliche Snacks / Getränke für die Anreise sollten bitte mitgebracht werden

Unterbringung / Zimmer

Die Beschreibung der Unterkunft, z.T. der Zimmer ist dem jew. Reiseangebot zu entnehmen
Unterbringung erfolgt – wenn nicht anders angegeben / gebucht – im Doppelzimmer
Eine Unterbringung im Einzelzimmer ist hinzuzubuchen: EZ-Zuschlag 60,- € / Tag
EZ-Wunsch ist bei Reservierung bereits mit anzugeben, ansonsten gehen wir von DZ aus
Auf ausgewählten Reisen ist die EZ-Unterbringung schon im Preis inklusive
Da die Unterkünfte alle unterschiedlich sind, kann es keinen Zimmerstandard geben

Verpflegung während der Reise
Die Verpflegungsform ist dem jew. Angebot zu entnehmen und innerhalb der Unterkunft:
HP=Halbpension mit Frühstück / Getränke & Abendessen inkl. 1 Tischgetränk
VP=Vollpension mit Frühstück / Getränke, kaltem Mittagssnack & Abendessen / Getränke
AI=Alles Inklusive mit 3 vollen Mahlzeiten / Getränke etc. je nach z.B. Hotelstandard
Auf Verpflegungswünsche, Unverträglichkeiten etc. wird Rücksicht genommen
Die Verpflegung außerhalb der Unterkunft gilt stets als private Ausgabe über Urlaubsgelder

Aktivitäten / Eintrittsgelder / Fahrzeuge
Mögliche Aktivitäten / das feste Reiseprogramm sind dem jew. Angebot zu entnehmen
Das Reiseprogramm wird mit der Reisegruppe erstellt & Wünsche hierbei berücksichtigt
Wir bitten um Verständnis, das nicht immer alle Wünsche umsetzbar sind und wir auf Dinge 
wie Wetter, aktuelle Gegebenheiten, Gruppenkonstellation etc. Rücksicht nehmen müssen! 
Aktivitäten sind im Preis inklusive & Fahrzeuge stehen zur Flexibilität stets zur Verfügung!



Unser Reiseangebot ist für erwachsene Menschen mit Behinderungen

Auf unseren Gruppenreisen bist Du herzlich willkommen, wenn Dein 
Verhalten gruppengeeignet ist und Du gerne in der Kleingruppe ver-
reist. Welche Behinderung Du hast, spielt dabei keine Rolle, jeder 
erhält die individuelle Hilfestellung ( siehe Hilfs- & Leistungspakete ), 
die benötigt wird! Von der Lernbehinderung bis hin zur Schwerstmehr-
fachbehinderung sind bei uns alle willkommen und eine Versorgung 
möglich! Auch eine pflegerische Versorgung ist möglich!
Die Selbstbestimmung & Teilhabe am Leben stehen für uns im 
Mittelpunkt!
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Ausnahmen
Unser Ziel ist es, möglichst vielen Menschen mit Behinderungen Urlaub zu ermöglichen…
…doch leider sind auch unseren Kompetenzen Grenzen gesetzt, zudem sind unsere 
Gruppenangebote nicht immer für jeden Gast oder Bedarf geeignet!

Aufgrund unserer Erfahrungswerte, sowie Kompetenzgrenzen ausgeschlossen sind: 
 �Personen ohne gruppengeeignete Verhaltensweisen / die sich in der Gruppe nicht 
zurechtfinden ( Hier wären unsere Individual-Reisen eine pot. Alternative )
 �Personen mit Fremdaggressionen oder reiseablaufstörenden Autoaggressionen
 �Personen mit Weg- oder Hinlauftendenzen, die nicht personell steuerbar sind
 �Personen, die nicht freiwillig in den Bus einsteigen ( max. Motivationszeit 15min. )
 �Personen mit unkontrollierbaren psychischen Einschränkungen / Phasen
 �Personen, die eine medizinische Behandlung / Versorgung benötigen
 �Personen, die eine pot. ärztliche Abklärung aus freien Stücken verweigern 
 �Personen, die auf eine Nachtwache angewiesen sind / mit permanentem Bedarf
 �Personen, die dauerhaft auf einen E-Rollstuhl angewiesen sind ( Für die Reise-
dauer ist ein geeigneter, manueller Rollstuhl Voraussetzung! )

Wir machen hiermit zudem darauf aufmerksam, dass nicht immer jedes Reiseziel und 
/ oder Reiseangebot für jeden Gast geeignet ist, dies kann z.B. aufgrund folgender 
Punkte der Fall sein:

 �Barrierefreiheit ( Achten Sie hier auf unsere Barriereampel auf den Reiseseiten )
 �Gruppen- oder Teamzusammensetzung
 �Geplantes oder sogar festes Reiseprogramm
 � Infrastruktur ( z.B. Einzelzimmerverfügbarkeit, Rollstuhltransportmöglichkeit etc. )

Sollte einer der obigen Punkte bei Übergabe / auf der Reise, ohne vorherig auf-
gezeigte Auffälligkeit vorkommen / zu Konflikten führen ist dies gleichzusetzen mit 
einem „Eigenverschuldetem Reiseabbruch“ (Siehe AGBs )

Gerne beraten wir im Buchungsverlauf oder zeigen Reisemöglichkeiten auf!
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Betreuung = Hilfe

Betreuung heißt „sich um jemanden kümmern“ oder auch „jemanden unterstützen“
– wir nennen das kurz und knapp: jemandem helfen!

Unsere Reisehelfer: innen stehen den Reisegästen mit folgenden Funktionen zur Seite: 

 � als „helfende Hand“ in Alltagssituationen
 � als Ansprechpartner: in, bei Problemen / Fragen
 � als Unterstützung / Motivation, um Ängste zu überwinden
 � als Organisator: in von Aktivitäten, um neue Erfahrungen zu sammeln ¬
 � als Unterstützung / Hilfe im Bereich der Assistenz / pflegerischen Versorgung
 � beim gemeinsamen Überwinden von bestehenden Barrieren während der Reise
 � und einfach in allen anfallenden Bereichen, wo sonst noch Hilfe benötigt wird!

Wir sagen daher:

Hilfe statt Betreuung !

Reisevoraussetzungen

Unser Ziel ist es, möglichst vielen Menschen mit Behinderungen Urlaub zu ermöglichen…
…dies ist nicht immer einfach und muss daher unter gewissen „Spielregeln“ erfolgen!
Diese Reisevoraussetzungen beschreiben Dir, was für eine Mitreise erforderlich ist: 

 � Jeder Reiseplatz muss vor Reisebeginn ( ideal wäre innerhalb unserer Buchungs-
phase ) verbindlich und schriftlich per Anmeldung eingebucht werden

 � Die Angaben ( Vertrag und Hilfebedarfsabklärung ) müssen auf unseren Anmelde-
bögen stets wahrheitsgemäß und realistisch wiedergegeben werden

 � Für eine verbindliche Anmeldung auf unseren Gruppenreisen muss der Reisegast 
stets gruppengeeignetes Verhalten besitzen und / oder die passenden Hilfs- oder 
Leistungspakete, sowie Hilfsmittel und sonstige optionale Leistungen einbuchen

 � Veränderungen im Hilfebedarf / von Verhaltensweisen, welche von den Angaben 
in der Anmeldung abweichen, sind uns stets ohne Aufforderung und unmittelbar 
mitzuteilen ( Änderungen sind bis spätestens 6 Woche vor Reiseantritt mitzuteilen 
und können bei Bedarf zur Hinzubuchung / Umbuchung oder Stornierung führen )

 � Adressänderungen sind uns ebenfalls unaufgefordert bis spätestens 6 Wochen vor 
Reiseantritt mitzuteilen ( Änderungen im Abhol-Service sind nur bis dann möglich )

 � Jeder Reisegast muss bei Reiseantritt ein gültiges Ausweispapier, sowie seine per-
sonenbezogenen Dokumente ( Behindertenausweis, Krankenkarte etc. ) vorzeigen 
/ mitführen – ebenso die bei Bedarf benötigte und gestellte Medikation

 � Eine pot. ärztliche Abklärung ( freiwillig ) im Bedarfsfall muss möglich sein
 � Bei „Eigenverschuldetem Reiseabbruch“ müssen Rücktransport / Mehraufwand 
unmittelbar in Eigenregie organisierbar / finanzierbar sein = Mitwirkungspflicht 
Oder - sofern zumutbar und nur auf gekennzeichneten Reisen - kann unser Notfall 
Service 2 in Anspruch genommen werden

 � Der Reisepreis muss mind. 2 Wochen vor Reiseantritt vollständig beglichen sein

Diese Reisevoraussetzungen sind Buchungsbestandteil und zwingend ein-
zuhalten! Verstöße führen zum Reiseabbruch - selbstverschuldet - oder nicht 
möglichem Reiseantritt ( ohne Erstattungsanspruch ) ! Wir bitten um Verständnis!
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Unser Abhol-Service ( bei Bus-Reisen im Umkreis 80km inkl. )

Mit der Reise-Post erhaltet Ihr i.d.R. via Mail & 2 Wochen vor Reiseantritt alle nützlichen 
Informationen, u.a. Abhol- bzw. Rückbringzeiten. Die darin genannten Zeitfenster sind 
Richtzeiten, an die wir uns bestmöglich halten. (Wir haben keinen Einfluss auf Verkehrs-
lage, Übergabedauern etc.) Wir bitten bei Abholung, um zügige/persönliche Übergaben 
mit dem Betreuungspersonal, gr. Einrichtungen bitten wir um Übergaben an der Haupt-
türe – Danke!

Abhol-Service plus ( im Umkreis bis 120km möglich )

Bei Reisen in direkter Fahrtrichtung erfolgt die Abholung / Rückbringung bis max. 120km. 
Dieser Service ist leider mit Unkosten (Mehraufwand, Spritkosten etc.) verbunden.
Berechnungsgrundlage (wir arbeiten tagesaktuell mit google Maps):  
(( Kürzeste + längste Distanz ) / 2) – 80km = Mehrkilometer * 5,- € KM-Pauschale = Aufpreis
Treffpunkt-Regelung - für Reisegäste außerhalb Abholservice
Büro Hindenburgstr. 337 in 41061 Mönchengladbach
Treffpunkt auf der freien Parkflächen schräg gegenüber (neben Frankonia)  
Wichtige Hinweise: Der Zustieg bei uns ist immer die 1 Station, vor der regulären Abholroute!
Die vorgegebenen Zeitfenster sind zwingen einzuhalten! Verspätungen über 15min. = „Nicht Antritt“
Für diese Treffpunktregelung ist das neue Übergabeprotokoll ( Siehe Reise-Post ) zwingend zu nutzen!
Da Treffpunktzeiten teils außerhalb unser Bürozeiten liegen, gibt es ggf. keine WC-Möglichkeit, bitte ein-
planen!

Grundsätzlicher Hinweis zur An-/Abreise:
Die Planung erfolgt mit gr. Sorgfalt, bei unplanmäßigen
Veränderungen ab 1 Std. werdet Ihr von uns informiert!
Für die Fahrten haben wir einen gewissen Zeitplan ein-
zuhalten, es werden Pausen (WC/Frischluft) ange-
boten, jedoch keine größeren „Raststätten-Pausen“ 
stattfinden! Wir reichen zu den Fahrten Trinken/kl. 
Knabbereien, für den pers. Bedarf bringt bitte selbst 
Lunchpakete mit!
Bei Rollstuhltransport: Es besteht ggf. keine Lifter-/WC-Möglichkeit!
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„ Wir holen
Euch persönlich
zuhause ab und bringen
Euch nach der Reise nachhause! „
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Service-Leistungen ( im Grundreisepreis inkl. )

Unser Grundreisepreis beinhaltet zahlreiche Serviceleistungen, unter anderem:
 � Die auf Seite 4 unter „Im Reisepreis inkl.“ aufgeführten Leistungen
 � Reservierungsmöglichkeit mit einmaliger Verlängerungsoption
 � Finanzierungsberatung / -hilfe z.B. zum Thema Verhinderungspflege
 � Möglichkeit zu Kennenlern- / Reflexionstreffen in unseren Büroräumen
 � Telefonische Hilfebedarfsabklärung ( für Neukunden ) im Buchungsablauf 
Diese erfolgt unaufgefordert, nach Eingang der Anmeldung / vor Buchung

 � Pot. Mobile Beratung / Präsentation unseres Reiseangebotes in der Einrichtung
 � Fachkundige Reiseleitung ( Siehe Beschreibung Reise-Teams, S. 4 )
 � Hohe Flexibilität für ein aktives Reiseprogramm durch hohen Begleitschlüssel und 
den Zugriff auf eigenen Fahrzeuge während der Reise

 � Doppelzimmerunterbringung als Standard mit Option auf EZ-Unterbringung
 � 1 Gepäckstück plus 1 kl. Handgepäck je Reisegast
 � Zusatz-Versicherungspaket über die Versicherungsdienst GmbH ( siehe unten )

Für unsere Reisen steht uns unsere Fahrzeugflotte mit 10 Fahrzeugen zur Verfügung,  
welche über Einstiegsstufen, Rampen, Lifte, Haltegriffe etc. verfügt. Ein Anspruch z.B. des 
Transportes im Rollstuhl besteht nur bei Hinzubuchung dieser Leistung ( S. 11 )

Zusatz-Versicherungspaket

Wir schließen für alle Reisegäste für die jew. gebuchte Reise über die Versicherungsdienst 
GmbH folgende Zusatzversicherungen ab:

 �Haftpflichtschutz
 �Unfallschutz
 �Auslandskrankenschutz ( bei Auslandsreisen )

Es ist zu beachten, dass diese Zusatzversicherungen im Schadensfall nur greifen, 
wenn die eigene Versicherung nicht greifen sollte. Der einzelne Versicherungsfall ist 
zu prüfen.
Vorsatz, Mutwilligkeit oder ein vom Anmeldebogen abweichendes und nicht ange-
zeigtes Verhalten / Hilfebedarf etc. gilt als nicht versicherungsrechtlich abgedeckt!
Details sind bitte der Internetseite des Versicherungsdienstleisters zu entnehmen.
Nicht mit abgedeckt ist eine Reiserücktrittskostenversicherung, ebenso können wir 
keine Haftung für die Beschädigung, oder den Verlust von priv. Dingen, Wertgegen-
ständen oder der Gepäckstücke übernehmen! Wir bitten um Verständnis!
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Hilfsmittel-Service:

Zur Abdeckung des individuellen Hilfebedarfs auf der Reise!
Für die Reisedauer stehen folgende Hilfsmittel gegen Aufpreis zur  
Verfügung:

 �Bettgitter / - schutz vor dem herausfallen 5,00 € / Tag
 �Dusch- / WC-Stuhl ( Standard ) oder Rollator 10,00 € / Tag
 �Klapprollstuhl ( Standard Transportrollstuhl ) 15,00 € / Tag
 �Patientenlift Hebelift bis 150kg Tragkraft, ohne Gurt 25,00 € / Tag
 �Pflegebett samt Bettgitter, Schutzmatratze 25,00 € / Tag

Größere Hilfsmittel wie z.B. Patientenlift / Pflegebett sind nicht auf  
allen Reisezielen verfügbar / möglich und generell alle Hilfsmittel direkt 
bei Reservierung anzufragen!
Eine nachträgliche Hinzubuchung von Hilfsmitteln kann nicht immer 
gewährleistet werden! Auf Flugreisen können wir lediglich auf Teneriffa 
Hilfsmittel stellen!
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Hilfs- & Leistungspakete

Über unsere Hilfs- und Leistungspakete wird der individuelle Hilfebedarf unserer Reisegäste 
abgedeckt, dieser ist wahrheitsgemäß und nach realistischer Einschätzung anzugeben, bitte 
berücksichtigt, dass das Reiseumfeld ein anderes ist als zuhause = veränderter Hilfebedarf!!
Siehe hierzu unsere Ausführungen zu Hilfs- & Leistungspaketen auf den Seiten 12 / 13 

Abhol-Service plus

Für den Umkreis 120km um Firmensitz gibt es auf ausgewählten Reisen auch die Möglichkeit 
der Nutzung unseres Abhol-Services plus
Unsere Treffpunktregelung ( am Büro ), bei Wohnsitz außerhalb unseres Abholradius ist eben-
so zu beachten, wie alle Hinweise auf Seite 8 und die pot. anfallenden Mehrkosten.

Hausbesuche / Hospitationen ( für Neukunden )

Im Umkreis 80km ( im Einzelfall bis 120km ) um Firmensitz bieten wir bei der Hinzubu-
chung unseres Fürsorge-Paketes oder Fürsorge Plus ( im Einzelfall auch unseres Pflege- 
Paketes ) die Möglichkeit einer Hospitation / eines Hausbesuches von ca. 2,5 Std zum 
Pauschalpreis von  150,- € zzgl. 2,- € / km Fahrkosten an – vor Buchung abzuklären!

Einzelzimmer-Unterbringung

Eine Einzelzimmerunterbringung ist z. T. bereits im Reisepreis inklusive ( Siehe Angebots- 
beschreibung ) oder nach Verfügbarkeit gegen einen Aufpreis von 60,- € / Tag hinzubuchbar. 
EZ-Wunsch ist stets bereits bei Reservierung anzugeben!
Siehe hierzu auch Beschreibung zur Unterbringung auf Seite 5.

Wiederholung kostenpflichtiger Aktivitäten / Abschiedsessen
Sollte neben dem regulären Reiseprogramm und den Ausflügen / Aktivitäten bei Einzel- 
personen / der Reisegruppe der Wunsch kostenpflichtiger Wiederholungsaktivitäten oder z.B. 
eines gemeinsamen Abschiedsessens aufkommen, so ist die Durchführung – je nach Gege-
benheiten vor Ort – möglich, jedoch vom priv. Urlaubsgeld vor Ort zu leisten!
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Optionaler Service
( kostenpflichtig hinzubuchbar )

NEU: Unsere „Notfall-Service Pakete“

Notfall-Service 1: Bei Erkrankung (= nicht reisefähig) vor Reiseantritt greift dieses 
Paket und wir bestehen lediglich auf den Anzahlungsbetrag, um uns entstandenen 
Aufwand / Kosten abzudecken (Nachweis vom Arzt erforderlich!) 
Es besteht nur Anspruch durch Abschluss bei Reisebuchung, nachträglich nicht mög-
lich! Kosten: 50,- € Pauschalgebühr je 1.000,- € Reisepreis

Notfall-Service 2: Rückbring-Service bei pot. Reiseabbruch (Siehe AGBs)
Im Bedarfsfall übernehmen wir die Organisation & Durchführung des Rücktranspor-
tes. Nur auf ausgewiesenen Reisen möglich (siehe jew. Optionale Leistungen) und 
gegen schriftliche Zusage der Kostenübernahme uns anfallender Fahrtkosten
Kilometerpauschale 1,50 € / Kilometer Fahrtstrecke ( inkl. Rückfahrt zum Firmensitz )

Information: Beide Pakete greifen auch bei Verschlechterung der Grunderkrankung! 
Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung, da wir diese 
leider nicht mehr anbieten können, wir bitten um Verständnis! 

Rollstuhltransport ( sitzend im Rollstuhl )

Ein Transport sitzend im Rollstuhl ist zwingend hinzuzubuchen, wenn der Reisegast:

 �sich nicht eigenständig auf einem Einzelsitz halten oder setzen kann
 �nicht mit lediglicher Handreichung in einen Kleinbus einsteigen kann
 �nicht mit lediglicher Handreichung Höhenunterschiede / Stufen überwinden kann
 �auch im Alltag z.B. auf dem Weg zur Arbeit im Rollstuhl transportiert wird

Der Rollstuhl muss für einen Rollstuhltransport zugelassen sein und darf keine uns 
unbekannten Sondermaße / Überlängen / -breiten oder Vergleichbares haben

Unsere Reisehelfer:innen können / werden leider keine Hebehilfen leisten!

Bei oben aufgeführten Kriterien wird ein Reiseantritt selbstverschuldet nicht möglich sein!

Kosten Rollstuhltransport für die Reisedauer: 
Kosten Rollstuhltransport Busreisen pauschal 250,- €
Kosten Rollstuhltransport Flugreisen mind. 250,- € pot. höher ( indiv. Anfrage )

11

Zusatz-Gepäck

Im Reisepreis inkl. ist je Reisegast 1 Hauptgepäckstück ( auf Flugreisen bis max. 20kg und 
rollbar ) und 1 kl. Handgepäck – je Leistungspaket ggf. noch 1 Zusatzgepäckstück
Weitere Gepäckstücke sind jew. bei Buchung mit anzugeben und je Gepäckstück mit Pauschal 
25,- € hinzubuchbar, eine Mitnahme kann sonst nicht sichergestellt werden!
Der Transport eigener Hilfsmittel ( Ausnahme Siehe Mobilitätspaket ) ist nicht möglich!

Wäsche-Service

Koffer sind so zu packen, das Kleidung etc. angemessen / ausreichend für die Reise sind!
Nur im Bedarfsfall wird vor Ort gewaschen, es kann zudem ein Wäscheset genutzt werden.
10,- €,  je Waschladung / je Trocknerladung 25,- € je Wäscheset (Bezüge, Laken, Handtuch)
Die Kosten sind vor Ort vom Urlaubsgeld zu begleichen, bitte im Bedarfsfall mit einplanen!
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Unsere Hilfs- und Leistungspakete sind verpfl ichtend zu buchen, wenn 
der jew. Reisegast den aufgezeigten Hilfebedarf o.V. benötigt!
Jeglicher Hilfebedarf / für die Reise relevante Informationen sind bei der 
Anmeldung verpfl ichtend, wahrheitsgemäß und realitätsnah anzugeben, 
dies gilt insbesondere für die auf S. 6 aufgeführten Verhaltensweisen / 
Auff älligkeiten!
Besonderer Pfl egebedarf (z.B. PEG blocken, Wechsel Diabetes-Sensor, 
Katheterlegung, Wundversorgung o.V. ), der die Anwesenheit einer Fach-
kraft erfordert, ist im Vorfeld abzuklären oder n. Absprache punktuell selb-
storganisiert über einen Pfl egedienst zu erbringen! Es ist zudem keine 
Nachtwache möglich!
Die Anmelder:innen haben der Mitwirkungspfl icht nachzukommen und 
sind verpfl ichtet uns Veränderungen unaufgefordert und unverzüglich 
schriftlich mitzuteilen, im Bedarfsfall Zusatzleistungen einzubuchen!
Wir können nur Hilfebedarf abdecken, der uns bei Buchung oder bis mind. 
6 Wochen vor Reiseantritt bekannt gegeben bzw. eingebucht wurde!

12

Buchungsvoraussetzungen / - infos:

Punktuelle Hilfestellungen im Alltag, welche grundsätzliche Selbst-
ständigkeit übersteigen, z.B. Orientierung  / Strukturengebung, Erin-
nerungsfunktionen, allgemeine Gesundheitsfürsorge, Beachtung wit-
terungsgerechter Kleidung, Zimmerordnung, Wertgegenstände etc.

kl. Punktuelle Hilfestellungen z.B. Nachrasur, Haarpfl ege, Zahnreini-
gung, Eincremen, bedarfsgerechte Nahrungsvorbereitung, Vitalfunkti-
onsüberwachung, Behandlungspfl egerische Versorgung z.B. bei Kom-
pressionsstrümpfen o. Ä. 
Ohne permanenten Anwesenheitsbedarf bei den Pfl egegängen

punktuelle Handreichung / Einhaken bei Ausfl ügen, beim Überwinden 
von Unebenheiten, beim Einstieg in Fahrzeuge etc.
Bei Entschleunigung der Gruppe aufgrund pers. Verhaltensweisen
Nur für Gäste ohne Mobilitätshilfen

potentiell auftretender, aber nicht planbarer / regelmäßig vorhandener 
Hilfebedarf zwischen 23 Uhr und 7 Uhr ( Nachtruhe )
z. B. pot. Einnässen, Übelkeit, Schlafrhythmusstörungen o. V.
*Achtung: Eine „Rund um die Uhr“ Nachtwache / Überwachung ist 
nicht sichergestellt, das Personal schläft jedoch stets in Rufweite!

Verpfl ichtend zu buchen von Gästen mit permanentem Anwesenheits-
bedarf des Personals, z. B. aufgrund des hohen Pfl egebedarfes, Ori-
entierungslosigkeit, Unfallrisikos, Gefährdung der eigenen Person / 
Dritter, Anfallsleiden, Verhaltensauff älligkeiten
Inkl. Alltags – Paket / Pfl ege – Paket / Nacht - Paket

Alltags - Hilfe:

25,- € / Tag

Pfl ege - Hilfe:

50,- € / Tag

Mobilitäts - Hilfe:

25,- € / Tag

Nacht - Hilfe:

40,- € / Tag

Fürsorge - Paket:

200,- € / Tag
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Preise für Hilfs- / & Leistungspakete je Reisedauer

13

Urlaubsgeldverwaltung, Medikationsverwaltung, Koff erpacken, Wä-
scheverwaltung, Motivationsarbeit, Erinnerungsfunktionen z.B. an die 
eigene pfl egerische und / oder gesundheitliche Fürsorge
Beachtung von Gefahrenquellen, Sonnenschutz  
Inkl. Alltags - Hilfe

Begleitung / Kontrolle / Anleitung / Übernahme bei Toilettengän-
gen und bei jeglicher Grundpfl ege, Diabetesversorgung o. V.
Verbindlich zu buchen, wenn Anwesenheitsbedarf des Personals bei 
der pfl egerischen Versorgung besteht, die Versorgung muss durch 1 
Kraft sicher zu stellen sein
Inkl. Pfl ege - Hilfe & 1 kostenfreien mediz. Zusatzgepäckstück
permanente Führung / Schiebehilfe / Mobilitätshilfen bei Aktivitäten. 
Weg- / Hinlauftendenzen mit Anwesenheitsbedarf des Personals
Verpfl ichtend zu buchen für Gäste mit Mobilitätshilfen
( Gehhilfe, Rollator, Rollstuhl, Blindenstock )
Inkl. Mobilitäts – Hilfe, Mitnahme nur 1 Mobilitätshilfe möglich 

planbarer / regelmäßiger, aber lediglich punktueller ( max. 1-2 x /
Nacht ) Hilfebedarf zwischen 23 Uhr und 7 Uhr ( Nachtruhe )
Zu buchen zudem bei starker Inkontinenz und / oder für Frühaufste-
her / Spätschläfer mit Anwesenheitsbedarf des Personals
Inkl. Nacht – Hilfe, Siehe auch den Zusatz “*Achtung“

Verpfl ichtend zu buchen von Gästen mit Hilfebedarf, wie im
Fürsorge – Paket beschrieben, welche jedoch zusätzlich durch z.B.
Blindheit / Mobilitätseinschränkung o. V. auf Hilfsmittel / Führung /
Schiebehilfen angewiesen sind
Alle Leistungspakete inkl., Mitnahme nur 1 Mobilitätshilfe möglich

Alltags - Paket:

40,- € / Tag

Pfl ege - Paket:

90,- € / Tag

Mobilitäts - Paket:

60,- € / Tag

Nacht - Paket:

90,- € / Tag

Fürsorge - Plus:

250,- € / Tag

Leistung: € / Tag Preis in € je Reisedauer / - tage:

3 T. 4 T. 5 T. 6 T. 7 T. 8 T. 10 T. 12 T. 15 T.

Alltags - Hilfe: 25,- 75,- 100,- 125,- 150,- 175,- 200,- 250,- 300,- 375,- 

Alltags - Paket: 40,- 120,- 160,- 200,- 240,- 280,- 320,- 400,- 440,- 600,- 

Pfl ege - Hilfe: 50,- 150,- 200,- 25 ,- 300,- 350,- 400,- 500,- 600,- 750,- 

Pfl ege - Paket: 90,- 270,- 360,- 450,- 540,- 630,- 720,- 900,- 1.080,- 1.350,- 

Mobilitäts - Hilfe: 25,- 75,- 100,- 125,- 150,- 175,- 200,- 250,- 300,- 375,- 

Mobilitäts - Paket: 60,- 180,- 240,- 300,- 360,- 420,- 480,- 600,- 720,- 900,- 

Nacht - Hilfe: 40,- 120,- 160,- 200,- 240,- 280,- 320,- 400,- 440,- 600,- 

Nacht - Paket: 90,- 270,- 360,- 450,- 540,- 630,- 720,- 900,- 1.080,- 1.350,- 

Fürsorge - Paket: 200,- 600,- 800,- 1.000,- 1.200,- 1.400,- 1.600,- 2.000,- 2.400,- 3.000,- 

Fürsorge - Plus: 250,- 750,- 1.000,- 1.250,- 1.500,- 1.750,- 2.000,- 2.500,- 3.000,- 3.750,- 
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 �Hilfebedarfsabklärung: Unsere Reisegäste werden größtenteils durch die um sie 
vorherrschenden Strukturen geprägt, diese sind im stetigen Wandel (aktuell z.B. 
durch Personalnot / fehlende Bezugspersonen / den Einsatz von Zeitarbeitskräf-
ten). Wir sind auf den Reisen / in der Versorgung dann oft mit neuen / veränderten 
Anforderungen konfrontiert. Wir müssen daher von nun an bei allen Gästen auf 
aktuelle Anmelde-/ Hilfebedarfsbögen bestehen!

 �Reisegruppen: Wir erkennen – u.a. auch Dank des tollen Austausches mit Euch 
– immer mehr den Bedarf nach „homogeneren“ Reisegruppen. Gerne wollen wir 
dies – mit Euch! – angehen und weisen im Katalog & Buchungsprozess darauf 
hin, welches Ziel oder welcher Reisetermin für den jew. Reisegast / Hilfebedarf 
geeignet ist! Dies machen wir nicht, um jemand „auszuschließen“, sondern damit 
die Reisegruppen insgesamt besser „zusammenpassen“ für Euch und Euer Wohl-
befinden im Urlaub! 
 �Verwaltungsebene: Wir waren bisher stets bestrebt, unsere „Verwaltung“ so sch-
mal wie möglich zu halten. Andere Anbieter setzen in der Verwaltung auf feste 
/ qualifizierte Kräfte, auf den Reisen jedoch auf Ehrenamtler / freie Kräfte – wir 
hingegen investieren inzwischen gut 1/3 des Gesamtumsatzes in feste Kräfte, der 
Qualität des Angebotes wegen! Der Fokus soll weiterhin auf den Reisen / best-
möglicher Versorgung liegen, wir müssen jedoch dringend in eine angemessenere 
Verwaltung sowie technische Infrastruktur investieren! 

 �Personalsituation: Auch wir sind betroffen von vorherrschender Personalnot im 
Sozialen-/ Pflegesektor bzw. Arbeitsmarkt. Ich würde gar behaupten wir sind be-
sonders betroffen, da wir – anders als ein Großteil der Vergleichsanbieter – auf 
festes Personal setzen! Wo andere von Saison zur Saison eine Vielzahl neuer / 
freier Kräfte scouten, setzen wir für Euch durch Festanstellungen auf Kontinuität, 
Qualität sowie unseren Slogan: 

Liebe Reisegäste, Angehörige, gesetzl. Vertretungen, 
 wie bereits auf S. 2 angekündigt, wollen wir hiermit „…auf ein offenes 
Wort…“ ganz transparent auf einige Unternehmenshintergründe einge-
hen, in dem Bewusstsein, dass dies evtl. unüblich ist! Wir setzen auf 
Vertrauen, wie auch Ihr auf uns! Auch wir können nicht „zaubern“ und 
nicht jede/n zu 100 % zufriedenstellen, haben jedoch einen sehr hohen 
Anspruch an uns selbst und unser Personal! 
Unser Reiseangebot hat sich stets anhand des Bedarfes weiterentwi-
ckelt… Nach der Pandemiezeit gab es einen regelrechten „Run“ auf 
unsere Reisen und wir bauten unser Angebot immer weiter für Euch 
aus. Mehr Reisen / Angebote bedeutet mehr benötigte Infrastruktur, 
dies bedeutet mehr Personalbedarf - all das haben wir auf diesem Weg 
dank Euch & für Euch geschaffen, darauf sind wir sehr stolz! 
Leider kommen wir jedoch langsam an einen Punkt, wo wir dies mit der 
aktuellen Verwaltungsebene / Personalsituation nicht mehr – zu unser 
aller Zufriedenheit – „weiterlaufen lassen können“… 
Aktuell sehen wir an versch. „Ecken“ Handlungsbedarf und wollen & 
werden diesen in den kommenden 1-2 Jahren angehen, um final un-
serem eigenen, aber natürlich vor allem Eurem Anspruch gerecht zu 
werden! 

Mit Fachlichkeit & Menschlichkeit! 
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( bzgl. Preisgestaltung )
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Unser Arbeitsfeld ist fordernd genug…wichtig ist hierbei 
stets ein guter Teamzusammenhalt, insbesondere in Kri-
sensituationen oder auf anspruchsvollen Reisen!  
Durch stetige interne Schulungen, Briefi ngs, externe Qua-
lifi kationsmaßnahmen bis hin zum Erwerb einer angemes-
senen Qualifi kation für unseren Job, ermöglichen 
& fördern wir unser Personal stets fachlich & menschlich! 

Nur dank des festen & qualifi zierten Teams können wir 
Euch so zahlreiche Reisemomente ermöglichen!

Nur durch unser 
Team von über 25 

festen Kräften kön-
nen wir unserem 

Slogan
„Mit Fachlichkeit

& Menschlichkeit“ 
gerecht werden!

u.a. dabei (m/w/d):
Sozialarbeiter/-päd.
Tourismuskauff rau
Sonderpädagogin

HEP / Heilpädagogin
Systemische Coachin
Hauswirtschaftlerin
Betreuungskräfte

nach §53c SGBXI u.v.m.

„Wähle einen Beruf, den 
du liebst, und du brauchst 

keinen Tag in deinem Leben 
mehr zu arbeiten“ Konfuzius

Schnellbewerbung:
Bewirb dich binnen 1 Min.

& werde Teil unseres Teams!
- wir freuen uns auf Dich!

Hintergründe: In unserem Markt ist es üblich einen Reiseeinsatz nach „Tagessatz“ 
oder „Aufwandsentschädigung“ zu zahlen, oft freie Kräfte, früher FSJler oder Ehren-
amtler. So haben wir auch angefangen und zahlreiche Vergleichsanbieter gehen heu-
te noch so vor. Wir wollen auch gar nicht darüber werten, jedoch ist dies für uns so 
nicht mehr umsetzbar! 
Unsere Situation: Wir investieren ins Personal! Wir arbeiten fast ausschließlich mit 
festen Kräften, größtenteils mit Fachkräften, zudem schulen wir mehrfach im Jahr 
intern / extern und setzen für eine bestmögliche Versorgung auf die Kompetenzen 
des Teams. 
Unser Reiseangebot bzw. die Versorgung auf unseren Reisen kann somit nicht mehr 
mit einem „Taschengeld“, sondern mit einer angemessenen (entsprechend der Quali-
fi kation, Kompetenzen etc.) Entlohnung vergütet werden, nur dies ist fair! 
Unweigerliche Konsequenz: Damit wir unser Personal fair entlohnen können, so-
wie alle benötigten Investitionen tragen können, sind wir gezwungen unsere Preise 
anzuheben. Wir werden diese Preissteigerung auf die nächsten 2 Jahre aufteilen und 
bitten um Verständnis – vielen Dank! 
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Barrierefreier Urlaub in der belgischen Eifel – auf der
- mit etwas Luxus!
Ländlich und ruhig gelegen, liegt dieses wunderschöne Anwesen in einer deutsch-
sprachigen Region der belgischen Eifel. Schon oft waren wir hier zu Gast und freuen 
uns nach einer kleinen „Pause“ nun erneut zu Gast sein. Auf dieser ehemaligen Farm 
kann man unter dem schattenspendendem Silo, auf einer der wunderschönen Terras-
sen oder auch im hauseigenen Wellnessbereich ( Sauna, Dampfbad, Infrarotkabine, 
Relaxliegen ) die Seele baumeln lassen. Auf dem Trampolin / im Spielesaal ( Billard, 
Kicker, Tischtennis ) kann man sich zudem etwas austoben. Die schöne Natur dieser 
Region kann mit Badeseen, schnuckeligen Örtchen und der Grenznähe zu Deutsch-
land / Luxemburg punkten, hier gibt es allerhand zu entdecken!

B
e
lg

is
c
h
e
 E

if
e
l

A
uf

 d
er

 F
ar

m
 d

´A
m

el
 

Reiseangebote Siehe Übersicht S. 77
Unser Tipp:

Aufgrund der großen Nachfrage, haben wir unsere 
Kurz-Reisen wieder ins Programm aufgenommen 
und dieses Ziel ist aufgrund der Nähe perfekt für 

einen Kurzurlaub geeignet!
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Reise-Informationen

 � Abhol-Service Umkreis 80km
 � Unterbringungstyp: Ferienhaus
 � Verpfl egungsart: Vollverpfl egung
 � Begleitschlüssel i.d.R. 1 zu 3
 � Hilfsmittel-Service über uns
 � Reisedistanz ab MG ca. 2,5 Std.
 � Aktivitäten / Eintrittsgelder inkl.
 � WLAN an der Unterkunft inkl.
 � Waschmaschine / Trockner exkl.
 � Reisedauer: 5, 7, 10 Tage.

Belgische Eifel – Auf der Farm d´Amel 
Reisetermine:    siehe Seite 77

Reisenummern:  2601 / 2602 / 2603 / 2604

Reisepreis ab 1.299,- €

Auf ca. 500 Meter Höhe haben wir aus die-
sem luxuriösen Ferienhaus eine wunder-
schöne Aussicht auf die Weiten der belgi-
schen Ardennen. Das Haus bietet uns mit 
10 Schlafzimmern mit eigenen Bädern bes-
te Voraussetzungen, zudem sind 2 Etagen 
durch einen Aufzug barrierefrei erreichbar. 
Der wunderschöne Garten, ein Spiele-
bereich, ein Dampfbad und eine Sauna 
runden diese Unterkunft ab!

Mögliche Aktivitäten

 � Grillabende
 � Stadtbummel
 � Wellness- / Freizeitraum
 � Tierpark
 � Badesee / Eifeler Mare

Optionale Leistungen

 � Hilfs- & Leistungs-Pakete
 � Notfall-Service 1
 � Notfall-Service 2 bei Bedarf
 � Hilfsmittelversorgung
 � Rollstuhltransport: 250,- €
 � Einzelzimmer: 60,- € / Tag

Kontaktiere uns gerne

bei Fragen oder zur 
Hilfebedarfsabklärung!
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Dieser Hotelurlaub erfreut sich so großer 
Beliebtheit, dass wir von Jahr zu Jahr immer 
öfters vor Ort zu Gast sind. Das Hotel bietet 
mit einer hochwertigen Halbpension, seinem 
Innenschwimmbad, einem Wellnessbereich, 
sowie Kegelbahn und Musikabenden bereits 
allerhand, zudem ist es noch besonders 
barrierefrei gestaltet, verfügt über Aufzüge, 
Flachduschen und rollstuhlgerechte Zimmer. 
Die Region ist von Bergen geprägt, kleine 
Orte wie Bad Orb, Karlstadt oder Lohr am 
Main laden zum Bummeln ein – einfach das 
perfekte Reiseziel für uns – zu jeder Jahres-
zeit!

Urlaub mit uns im Spessart zu 
jeder Jahreszeit: Hotel Spessartruh 
in Unterfranken

Hotelurlaub zu jeder Jahreszeit!

Reise-Nr.: 2605: 16.03. – 21.03.2026
Reise-Nr.: 2606: 29.03. – 03.04.2026
Reise-Nr.: 2607: 10.04. – 15.04.2026
Reise-Nr.: 2608: 13.05. – 18.05.2026
Reise-Nr.: 2609: 27.07. – 01.08.2026
Reise-Nr.: 2610: 25.09. – 30.09.2026
Reise-Nr.: 2611: 19.10. – 24.10.2026
Reise-Nr.: 2612: 04.11. – 09.11.2026

181818
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Reise-Informationen

 � Abhol-Service Umkreis 80km
 � Unterbringungstyp: Landhotel
 � Verpfl egungsart: Halbpension
 � Begleitschlüssel i.d.R. 1 zu 3
 � Hilfsmittel-Service über uns
 � Reisedistanz ab MG ca. 4 Std.
 � Aktivitäten / Eintrittsgelder inkl.
 � WLAN an der Unterkunft inkl.
 � Reisedauer: 6 Tage

Landhotel Spessartruh - Hotelurlaub zu jeder Jahreszeit
Reisetermine:    siehe Seite 18

Reisenummern:  siehe Seite 18
Reisepreis 1.489,- €

Bei unserem Hotelurlaub verbringen wir 
zu jeder Jahreszeit Kurzwochen im Land-
hotel Spessartruh mit bester Panoramala-
ge. Untergebracht sind wir in komfortablen 
Doppel- oder Einzelzimmern, allesamt mit 
eigenem Bad / WC und TV. Uns stehen bei 
Bedarf geräumige rollstuhlgerechte Zimmer 
zur Verfügung. Das Hotel bietet mit Innen-
schwimmbad, Wellnessbereich, Restau-
rant, Bar, Außenterrasse und Kegelbahn 
ideale Urlaubsbedingungen.

Mögliche Aktivitäten

 � Kegeln
 � Wellness
 � Stadtbummel
 � Bootstour
 � Besuch Hofcafé

Optionale Leistungen

 � Hilfs- & Leistungs-Pakete
 � Notfall-Service 1
 � Notfall-Service 2 bei Bedarf
 � Hilfsmittelversorgung
 � Rollstuhltransport: 250,- €
 � Einzelzimmer: 360,- €

Kontaktiere uns gerne

bei Fragen oder zur Hilfebedarfsabklärung!
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Ein MUSS für alle Tierfreunde – Safaripark Beekse Bergen in den Niederlanden!
Auf dieser Reise begrüßen wir aktive & mobile Gäste in der Gruppenlodge und Men-
schen mit höherem Hilfebedarf und / oder Mobilitätseinschränkungen in der barri-
erefreien Lodge, gleich nebenan – hier kommt jeder Reisegast auf seine Kosten! 
Aufgrund der großen Nachfrage, gibt es Termine zu verschiedenen Jahreszeiten!
Im Park dreht sich dann alles um unsere tierischen Freunde. Giraff en, Aff en und Co. 
laden zum Bestaunen ein und die Bus- und Bootssafaris hinterlassen bleibenden Ein-
druck!

Safari-Feeling pur – an 3 Terminen

Reise-Nr.: 2613: 23.03. – 27.03.2026
Reise-Nr.: 2614: 15.06. – 19.06.2026
Reise-Nr.: 2615: 28.09. – 02.10.2026
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Reise-Informationen

 � Abhol-Service Umkreis 80km
 � Unterbringungstyp: Ferienlodges
 � Verpfl egungsart: Vollverpfl egung
 � Begleitschlüssel i.d.R. 1 zu 3
 � Hilfsmittel-Service über uns
 � Reisedistanz ab MG ca. 2 Std.
 � Aktivitäten / Eintrittsgelder inkl.
 � WLAN an der Unterkunft inkl.
 � Reisedauer: 5 Tage

Safaripark – Beekse Bergen
Reisetermine:    siehe Seite 20

Reisenummern:  siehe Seite 20

Reisepreis 1.349,- €

Wir werden zu den Reiseterminen jeweils in 
afrikanischen Gruppen-Lodges, teils direkt 
bei den Tieren, wohnen. Zum Termin Reise-
Nr.: 2614 werden wir direkt an den Tieren 
mehrere barrierefreie Savannen-Lodges 
bewohnen, je mit 1 Bereitschaftszimmer 
und einer zentralen Team-Lodge. Die Lod-
ges sind alle stilvoll afrikanisch eingerichtet, 
verfügen über mehrere Zimmer und ausrei-
chend Bäder / WCs sowie schöne Wohn-/ 
Terrassenfl ächen!

Festes Reiseprogramm

 � Autosafari
 � Bootssafari
 � 2 Tage im Safaripark
 � pot. Stadtbummel

Optionale Leistungen

 � Hilfs- & Leistungs-Pakete
 � Notfall-Service 1
 � Notfall-Service 2 bei Bedarf
 � Hilfsmittelversorgung
 � Rollstuhltransport: 250,- €
 � Einzelzimmer: 300,- €

Kontaktiere uns gerne

bei Fragen oder zur 

Hilfebedarfsabklärung!
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           Silvester = Glücksmomente
            Galabuff et, Glückswichteln, Feuer-
           werk, zudem ein Besuch vom
      Schornsteinfeger und das traditionelle
      „Neujahrsgrillen“, da fängt das neue 
      Jahr schon gut an!

Reise-Nr.: 2620

Halloween = gruseliger Urlaubsspaß
Auf dieser Reise sorgen wir für eine spaßi-
ge Gruselzeit mit Kürbisschnitzen, Nacht-
wanderung am Deich & Kostümparty

Reise-Nr.: 2618

Eigene Kostüme willkommen!

                             Weihnachtszeit = 
                besinnliche Urlaubsmomente
        Weihnachtswichteln, Baumschmücken 
und Festtagsmenü stehen ebenso auf dem 
Programm, wie warmer Kakao / Glühwein 
am Kamin / Lagerfeuer…

Reise-Nr.: 2619

Osterzeit = Urlaubszeit
Verbringe die Ostertage mit uns an der 
Küste, mit Eierbemalen, Eiersuche, Oster-
feuer, Backen und vielem Mehr…

Reise-Nr.: 2616
Reise-Nr.: 2617

N
or

ds
ee

 E
ve

nt
s

im
 C

ux
la

nd

22

Ihr habt die Wahl – 4 verschiedene Themen-Reisen an der deutschen 
Nordseeküste 

Ostern

Halloween

Silvester

Weihnachten
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Reise-Informationen

 � Abhol-Service Umkreis 80km
 � Unterbringungstyp: Ferienhäuser
 � Verpfl egungsart: Vollverpfl egung
 � Begleitschlüssel i.d.R. 1 zu 3
 � Hilfsmittel-Service über uns
 � Reisedistanz ab MG ca. 4,5 Std.
 � Aktivitäten / Eintrittsgelder inkl.
 � WLAN an der Unterkunft inkl.
 � Waschmaschine / Trockner exkl.
 � Reisedauer: 8, 10 Tage

Nordsee Events – im Cuxland
Reisetermine:    siehe Seite 76

Reisenummern:  siehe Seite 22

Reisepreis ab 1.689,- €

Mögliche Aktivitäten

 � Küstenmomente
 � Stadtbummel
 � Je nach Reisethema
gibt es ein abgestimmtes
Rahmenprogramm

Optionale Leistungen

 � Hilfs- & Leistungs-Pakete
 � Notfall-Service 1
 � Notfall-Service 2 bei Bedarf
 � Hilfsmittelversorgung
 � Rollstuhltransport: 250,- €
 � Einzelzimmer: 60,- € / Tag

Wir werden in ruhig und ländlich gelegenen 
Ferienhäusern im Landkreis Cuxhaven 
untergebracht sein. Uns stehen 2 Ferien-
häuser auf einem eingezäunten Grund-
stück zur Verfügung. Die Häuser bieten 
uns im Erdgeschoss jeweils eine sehr gute 
Barrierefreiheit, zudem zahlreiche Zimmer 
und Bäder / WCs, Kamin, überdachte Ter-
rassen, eine große Spielwiese, Grillplätze 
usw.. Ein idealer Ort für schöne Urlaubs-
momente!

Kontaktiere uns gerne

bei Fragen oder zur Hilfebedarfsabklärung!
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